
     

 

เงื่อนไขการรบัประกนั: ส าหรบัสินคา้ใชใ้นบา้น 

1. การรบัประกนัครอบคลมุระบบการใชง้านและสินคา้ Defect 

2. การรบัประกนัไม่รวมถึงการใชง้านผิดประเภท อบุตัิเหต ุผิดจากลกัษณะการใชง้านท่ีแจง้ไว ้ผิดรุน่  

3. การรบัประกนัสินคา้ใชใ้นบา้น ไม่ครอบคลมุถึง Overheat / Overtemp / ท่ีเกิดจากการใชง้านทุกกรณี 

4. การรบัประกนัไม่รวมถึงอะไหล่สิน้เปลืองต่างๆ เช่น เทฟลอนเทป ลวดซีล น า้มนัในเครื่อง Vacuum Sealer 

5. การรบัประกนัไม่รวมถึงความเสียหายภายนอกท่ีเกิดจากการใชง้าน 

6. การรบัประกนัส าหรบั อปุกรณเ์สริมและเครือ่งมืออื่นๆ โปรดดท่ีูเงื่อนไขและระยะเวลาการรบัประกนัตามตวัสินคา้ 

7. การรบัประกนัจะหมดไปหากไม่ท าการบ ารุงรกัษา จดัเก็บในสภาพท่ีเหมาะสม ดงัแจง้ไวใ้นคู่มือการใชง้าน Manual 

8. การรบัประกนัจะหมดไป ในการใชง้านเครื่องผิด/ขา้ม ประเภทการใชง้าน (เครื่องรุน่ส  าหรบัใชใ้นบา้น เครื่องรุน่ส  าหรบัใชใ้นรา้นอาหาร/ธุรกิจ) 

9. การรบัประกนัไม่รวมถึงความเสียหายท่ีเกิดขึน้จากการขนส่ง โดยลกูคา้สามารถเลือกท าประกันค่าขนส่งได ้โดยการแจง้มลูค่าการรบัประกนักับทางบริษัทฯ 

 

 

Warranty Terms: 

1. 1 Year Parts and Labor Warranty for Sous Vide Machines and Vacuum Sealers 

2. Warranty do not cover “Misuse of the equipments”, “Accidents”, “wrong model use”, “False usage that is 

stated in the machine” 

3. Warranty do not cover Overheat / Overtemp in all cases 

4. Warranty do not cover consumables such as Teflon tape, Heat seal wires, vacuum oil in the Vacuum Sealer 

5. Warranty do not cover outside part of the machine damage due to usage 

6. Warranty for accessories and other equipments please see terms and conditions applied 

7. Warranty will be voided if the machine is has not been maintenance, kept properly or/and stated in the 

Manual 

8. Warranty will be voided if misusing the equipements (Using Domestic, Home Model for Commercial 

purpose) 

9. Warranty do not cover damage from transportation/shipping services. Customer can make self shipping 

insurance by informing our company of the total value needed to insure. 


